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Politica Aziendale

Visione e Strategia di Crescita

Lavanderia Eraclea S.r.l. si pone come partner strategico nel settore del lavaggio industriale
e del noleggio tessile. La nostra strategia mira a un consolidamento capillare sul territorio,
fondato su efficaci economie di scala che garantiscano massima competitivita e un
eccellente rapporto qualita-prezzo per i nostri clienti B2B e le strutture sanitarie.

Eccellenza Operativa e Certificazioni

Da oltre 40 anni operiamo nel settore di lavanolo, con una specializzazione profonda nella
gestione della biancheria piana e confezionata. La nostra operativita & garantita da alti
standard internazionali:

« 1S09001:2015: Certificazione del nostro Sistema di Gestione per la Qualita, a garanzia
di processi rigorosi e orientati alla soddisfazione del cliente.

« UNI EN 14065:2016 RABC Rev. 4: Implementazione del sistema di controllo della
biocontaminazione, che assicura la qualita microbiologica dei tessuti trattati,
requisito essenziale per il settore sanitario.

« Servizio Rigoroso: Garantiamo un lavaggio "a partita" e “a magazzino”, assicurando il
controllo totale della biancheria dal ritiro alla consegna, con soluzioni flessibili e
personalizzate.

Sostenibilita Ambientale e Risorse
La tutela dell'ambiente € un pilastro della nostra filosofia aziendale. Lavanderia Eraclea
adotta pratiche concrete per minimizzare I'impatto ecologico attraverso:

- Efficienza Energetica: Contenimento dei consumi idrici ed elettrici e recupero delle
risorse termiche.

« Tecnologie Green: Utilizzo di detergenti ecosostenibili e impianti di depurazione di
ultima generazione soggetti a monitoraggio costante.

« Gestione Responsabile: Analisi sistematica dei rischi ambientali, monitoraggio delle
emissioni e gestione consapevole dei rifiuti per favorire il recupero e il riciclo delle
risorse.

« Ricerca e Innovazione: Investimento continuo in macchinari tecnologicamente
avanzati e tessuti tecnici per ottimizzare il risparmio energetico.
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Valore delle Persone e Ambiente di Lavoro

Il successo aziendale dipende dalla professionalita e dal benessere delle risorse umane. Ci

impegniamo a:

Sicurezza e Salute: Garantire ambienti di lavoro sicuri e conformi alle normative
vigenti per tutti i collaboratori.

Inclusione e Disabilita (Legge 68/99): Operiamo nel pieno rispetto della Legge 68/99,
promuovendo l'inserimento mirato e l'integrazione lavorativa. Ci impegniamo a
predisporre postazioni idonee e a valorizzare le capacita di ogni individuo, affinché la
disabilita sia una risorsa integrata nel ciclo produttivo.

Tecnologie Green e Formazione: Promuovere I'utilizzo di tecnologie a basso impatto
ambientale e formare il personale al loro impiego ottimale, rendendolo partecipe
della nostra visione ecologica.

Sostegno alla Genitorialita: Favorire I'equilibrio tra vita privata e professionale,
supportando concretamente i lavoratori nelle loro esigenze legate alla famiglia e alla
genitorialita.

Crescita Professionale: Valorizzare il merito e le competenze, promuovendo una
cultura aziendale basata sulla responsabilita e sul coinvolgimento attivo.

Etica e Rispetto: Ripudiare ogni forma di abuso, garantendo un clima lavorativo
basato sull'equita, sulla collaborazione e sul rispetto reciproco.

Impegno della Direzione

La Direzione di Lavanderia Eraclea si assume I'impegno costante di:

1.

Orientamento al Cliente: Comprendere le esigenze specifiche delle strutture partner
e superarne le aspettative attraverso risposte rapide ed efficaci.

Miglioramento Continuo: Analizzare e revisionare periodicamente le prestazioni
aziendali per elevare gli standard qualitativi e ambientali.

Chiarezza e Dialogo: Mantenere una comunicazione chiara, onesta e costante con
tutti i nostri clienti, fornitori e collaboratori.



